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VOLKSWAGEN DIGITALISIERT STARKER

Der Volkswagen-Konzern hat beschlossen, die Investiionen in die Digitalisierung in den néichs-
ten fiinf Jahren deutlich zu erhéthen. . Wir investieren mehr in Software als vorher geplant”,
gitrert die FAZ-Bonzernchel Herbert Diess, Dhe Investtionssumme in den néichsten Hinf Jahren
berrdig rund 27 Milliarden Euro, das ist evwa doppelt so viel wie bislang geplant. Als Grund
fiiir clie Steigerung der Investitionen erklirte Dhiess, man wolle im Wetthewerh die technische
Fiihrung vom amerikanischen Markefithrer Tesla iibernchmen. Der US-Elektroautobhauer gile
als derzeit fithrend im Bereich der digitalen Vernetzung des Autos.

ELEKTRONISCHER PERSONALAUSWEIS IST EIN FLOP

Zwar besitzen 76 Prozent der Bundesbiirger mittlerweile einen Personalausweis mit Chip,
aber nur sechs Prozent der Menschen haben die Onlinefunktion je genutzt, berichtet das
Handelshlatt unter Verweis auf cine Umfrage der Initiative D21, Dabei gebe es den elekiro-
nischen Personalausweis bereits seit zehn Jahren. Fazit der Zeitung: Das Projekt sei bisher
ein Flop. Die Bundesregierung hoffe jedoch, dem E-Perso doch noch zum Durchbruch zu
verhelfen = und dabei soll dic Wirtschaft cine entscheidende Rolle spiclen. Denn fiir Firmen
bicte die Techmk wirtsschafiliches Potenzial und vielfiltige Anwendungsmiiglichk eiten, citwa
beim Onlinceinkauf oder beim Einchecken im Hotel, sagte die Digitalstaatsministerin im
Kanzleramt, Dorothee Blir, der Zeitung,

E-COMMERCE GEGEN COROMNA

Um den durch die Corona-Krise gebeutelten Einzelhindlern zu helfen, serzt die bayerische
Landesregicrung auf dic Digrialisicrung. Das Projekt ibi rescarch schult die Einzelhiindler
zu Moglichkeiten zu Online-Shops, den Verkauf ihrer Ware fiber Amazon oder Facebook
oder den passenden Online-Auftrin. Inzwischen haben iiber 50 digitale Workshops mit ins-
gesamt mehr als 1.500 Teilnehmern smttgefunden. Mit dabei waren Hindler, Gastronomen,
Verwalmngsmitarbeiter, politische Vertreter sowie auch neu gewithlee Blirgermeister und
Biirgermeisterinnen. Ein wicteres Projekt entwickelte gemeinsam mit Werbegemeinschaften
ein individuelles Soforthilfe-Programm.

DIGITALISIERUNG IM HANDWERK

Auch das Handwerk bekommi die Corona-Krise zu spiiren, ein Drinel der Betriche musste in
den vergangenen Monaten Kurzarbeit anmelden. Laur Umfrage der Star Finanz unver 7.500
Minelstindlern begreifen Deutschlands Handwerksbetriebe die Digitalisierung liberwiegend
als Chance fiir ihe Geschife (84 Prozent). Direi Viertel (75 Prozent) setzen auf die Digitalisie-
rung. Aber: Umso kleiner die Unternehmen, desto negatver stehen sie der Digmahsierung
gegeniiber. Von den 21 Prozent, die sich nichr damit auseinanderserzen, haben 65 Prozent der
Betriche weniger als zehn Mitarbeiter,

STUDIERENDE SEHEN CHANCEN

Videokonferenzen, A pp-Steverung von Anlagen, kiinstliche Intelligenz = die Digitalisierung
verfindert die Arberswelt auf allen Ebenen. Fiir die Studierenden, die demnichst ins Arbatsleben
streben, ist das mehrheitlich eine gure Nachricht: 91 Prozent sehen in der Digitalisierung eine
Chance fiir Deutschland - eine Gefahr sehen nur neun Prozent, so Ergebnisse einer akmuellen
EY-Studie. Gleichzeit ig sagen 69 Prozent, dass ihnen die l)igi:aiisiurung Mut mache. Und in
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die Avswirkungen der Digitalisierung posiny sein werden,
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Digital Twin fUr Energieversorger als Planungsinstrument der Zukunft

Herr Wilk, kéinnen Sie uns kurz erldutern,
was Digital Twins sind?

Digital Twins sind virtuelle Abbilder von
physischen Olyekten oder Systemen. Durch
dissa digitale Abbildung sines industriellan
Produktes kannen Entwicklungs- und
Planungskosten redunert sowie Optimie-
rungspotential identifiziert werden. Wir
kennen Digital Twins aus der Fertigungs-
und Automobilindustrie. Digital Twins
bilden alle relevantan intarnen und extaman
Einflisse auf das zu analysierende Objeki
ab und ermoglichen die Wirkungsweise
sich andarnder Parameter darzustellen. |m
Kontext von Energieversorgern wird ein
Digital Twin von Systemen wie Windkraftanlagen oder ganzen
Gnids, bestehand aus Erzeugern und Verbrauchern, erstellt,
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Wie genau kdnnen Versorger an dem Einsatz dieser Lésung
partizipieren?

Der Entwicklungssshub bei regenerativen und dezentralen
Erzeugem, auch im Kontext von E-Mobilitat, wird dia Anforderngan

an die lokalen Versorger erhéhen, Hier setzen Digital Twins an.
Dabei geht es nicht nur um technische Fragestellungen wie de
Fredictive Maintenance. Auch der Einfluss durch demografische
Entwicklung, den Klimawandel oder die Weiterentwicklung
der Region kannen in diesen Modellan abgabildat warden. Ein
fassbares Beispiel ist der kommende Rechisanspruch auf das
Einrichten einer Ladestation mit Inkrafttreten des WEMoG zum
1. Dezember 2020. Diese Entwicklung auf das regionale Netz
kann mit Digital Twins simuliert werden. Durch Kombination mit
Lastprofilen und Wettermodellen ist es méglich zu erkennen,
wo sich der Einsatz von Batteriespaichern und dezentralen Er-
zeugern fiir die Netzstabilisierung lohnt. Der Simulationsansatz
erlaubt es verschiedene Szenanen zu vahdieren und die Wech-
selwirkungen zu identifizieran. Mittelfristig kénnen die Nutzer mit
Echtzeitdaten agieren und so die realen Gegenstiicke steuern.
MNeben der technologischen Sicht kbnnen auch die Einflisse
auf Vertragsmodelle und Geschaftsentwicklungen beurtsilt und
simuliert werden. Fiir die Energiewirtachaft sind Digital Twina
ein zukunftegerichtetes Planungsinstrument.

Beitrag DOTSOURCE GMBH

Mehr Beschleunigung - mehr Druck

dotSource gehért zu den Top Ten der deutschen Digitalagen-
turen. Wie verandert die Krise den E-Commerce?

Die aktuelle Lage beschleurigt Entwicklungen, die anscnsten
nach zehn Jahre gedauert hatten. Wir betreuen viele Kunden im
B2C-Bereich, die durch die Knise gewinnen — Online-Apotheken
und Labansmittelhandler haban ihre Umsatze zum Teail drastisch
gesteigert. Zugleich erhoht das Wachstum im E-Commerce aber
auch den Druck, dem Handler und Hersteller schon seit vielen
Jahren ausgesetzt sind. Wer seinen sigenen Shop erfolgreich
betreiben will, muss jstzt noch starker auf die Marke setzen und
verstarkt mit den Kunden in Verbindung treten, um ihre Beduirf-
nizze zu arflllen. Ein Beispisl ist die verstarkte Hinwendung zu
nachhaltiger Mode oder man vertraut darauf, sich als Nischen-
anbister zu etablieren, der aber durch die achiere GriBe des
Kundenpotentials — das durch die Krise weiterwéchst — genug
Reichwerte erlangt.

Wie sieht es im B2B-Bereich aus?

Wir sehen und betreusn hier sehr erfolgreiche Digitalmodslle.
Doch auch sie stehen jetzt - beschleunigt durch die Krise = vor
Herausforderungen, die der B2C-Bereich schon seit 15 Jahren

maigtern muss. Einkaufer in der Industrie
etwa sind es gewohnt, privat online zu
shoppen, mit allen verbundenan Bequem-
lichkesiten. Das erwarten sie zunshmend
auch im Berufsleben,

Wie unterstiitzen Sie Ihre Kunden? ! «
Verainfacht gesagt, setzen wir das

Geschéaftsmadell in ein digitales Model|

um. Dazu gehirt die Beratung sbensowie ot v Gestsch

die Umsetzung einzelner Elemente oder  Grinder urd

des Gesamipaketzs. So haben wir unter

anderem den Shop von bofrost relaunched

und begleiten die BayWa als erfolgreiche

E-Commerce-Landschaft fir B2B- und B2C-Kunden. Das kann

auch tliber den reinen E-Commerce hinausgehen, wenn ein

Kunde um sein Angebot herum neus digitale Dienstleistungen

anbistet. Wir digitalisieren also Geschaftsmodslle und helfen,

neue zu erfinden,

daiSouce GmbH
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